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YRITTAJYYSNEUVONNALLA MONIMUOTOISUUTTA
YRITYSKENTTAAN — SUOSITUKSIA MAAHANMUUTTAJIEN

YRITTAJYYDEN TUKEMISEEN

YHTEENVETO

Yrittdjyys edesauttaa yksiléiden integroitumista yhteiskuntaan ja tarjoaa tyopaikan yrittajalle, mutta
my06s oppimisympariston perheenjdsenille ja yrityksen muille tyontekijoille. Maahanmuuttajien
yrittdjyydelld on seka kansantaloudellista ettd sosiaalista arvoa. Tutkimme maahanmuuttajayrittdjia
ja heille alkuvaiheen palveluja tarjoavia julkisia, yksityisia ja kolmannen sektorin organisaatioita.
Tutkimuksemme perusteella selvisi, etta:

— yrittdjyyden alkuvaiheen haasteet ovat maahanmuuttajayrittdjilla pitkalti samoja kuin
kantasuomalaisilla yrittajilla.

— maahanmuuttajayrittdjyyden edistdminen Suomessa ei suoranaisesti edellyta uusia, erityisesti
maahanmuuttajayrittdjille suunnattuja palveluja, vaan maahanmuuttajayrittajat tarvitsevat
yhteistyotad ja verkottumista kantavdeston kanssa.

Toimenpidesuosituksemme politiikan laatijoille ovat:

(1) Yrittdjyyden alkuvaiheen palvelujen painopiste tulisi siirtda yrittdjyytta tukevien verkostojen,
toimijoiden ja toimintojen eli yrittdjyysekosysteemin kehittamiseen kuntien, kaupunkien ja
maakuntien tasolla, eika niita tulisi suunnata erityisryhmille.

(2) Yrittajyyspolitiikalla tulisi edistida kaiken tyyppisten yritysten toimintaedellytyksii, eiki
painottaa lilkaa nopeaa kasvua hakevia yrityksia.

Toimenpidesuosituksemme politiikan toimeenpanijoille ovat:
Paikallistasolla tulisi luoda areenoja,

(1) joilla rahoittajat ja alkavat yrittajat kohtaavat.
(2) joilla erilaisia taitoja omaavat yrittdjyydesta kiinnostuneet maahanmuuttajat ja kantasuomalaiset
kohtaavat ja saavat mahdollisuuden kehitelld ideoitaan yhdessa.

(3) joilla kansalaisyhteiskunta, yritykset sekd yrittajyys ylipaatddn tulevat tutuiksi keskenéan.




MAAHANMUUTTAIJIEN YRITTAJYYDEN
EDISTAMINEN NOUSI POLIITTISELLE
AGENDALLE 2010-LUVUN ALUSSA

Maahanmuuttajayrittdjat ja heidan
yrityksensd muodostavat hyvin
heterogeenisen ryhmén.>® Olipa yritys nopeaa
kasvua tavoitteleva teknologiayritys tai juuri
perustoimeentulon takaava pienyritys,
tuottaa yrittdjyys monia hyotyja yrittajalle,
hantd ymparoivalle yhteisolle ja
yhteiskunnalle.? Yrittajyys edesauttaa
yksildiden integroitumista tyoelamaan ja
tarjoaa tyopaikan yrittajalle, mutta myos
oppimisalustan perheenjasenille ja yrityksen
muille tyontekijoille. Lisddantyneen
taloudellisen aktiivisuuden mukanaan tuoman
kansantaloudellisen hyadyn” ' 3% 1 lis5ksi
maahanmuuttajien yritystoiminnan on
havaittu tuottavan myds sosiaalista arvoa. Se
tarjoaa kontaktipinnan valtavdest6on seka
yksityisasuntojen ulkopuoliseen sosiaaliseen
kanssakdymiseen.**

Edelld mainittujen hyotyjen vuoksi

maahanmuuttajien yrittdjyyden edistdminen

nousi 2010-luvun alussa poliittiselle agendalle
12,4

niin Euroopan tasolla kuin Suomessakin.
Yrittdjyyden alkuvaihetta tukevia

palveluja tarjoavat esimerkiksi kunnat,
kuntien seudulliset kehittdmisorganisaatiot,
Uusyrityskeskukset, ELY-keskukset, Finnvera
seka ProAgria.

Kokonaan tai osittain julkisten
organisaatioiden lisdksi palveluja tuottavat
yksityiset toimijat sekd kolmannen sektorin
yhdistykset ja saatiot.

Selvitimme vuosina 2011 ja 2014-15,
miten hyvin ndiden organisaatioiden
tuottamat palvelut vastaavat olemassa
olevaan tarpeeseen ja toteutimme
tutkimuksen Suomessa toimivien
maahanmuuttajayrittdjien palvelutarpeiden ja
saatavilla olevien palvelujen vastaavuudesta.’
Tuolloin kerattya aineistoa tarjolla olevista
palveluista on tdydennetty ja paivitetty
vuoden 2017-18 aikana. Tama policy brief
antaa ndin syntyneeseen ymmarrykseen
perustuvia toimenpide- ja
politiikkasuosituksia.
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MAAHANMUUTTAJAYRITTAJIEN
HAASTEET SAMOJA KUIN
KANTAVAESTOLLA

Tehdyt haastattelut tuovat esiin, etta
yrittdjyyden alkuvaiheen haasteet ovat
maahanmuuttajayrittdjilla pitkalti samoja kuin
kantasuomalaisilla yrittajilla. Suurimpina
eroina ovat sosiaalisen ja kulttuurisen
vierauden tuomat ongelmat ja joillakin
puutteet kielitaidossa.

Sosiaalinen vieraus nakyy tunteena siit3,
ettei tule kunnolla hyvaksytyksi ymparodivassa
yhteisdssa tai laajemmin yhteiskunnassa.
Kulttuurin ja tapojen tuntemus nousee osalla
haastatelluista ongelmaksi. Maahanmuuttaja-
yrittajat eivat valttamatta ole heti perilla
suomalaisten kuluttajien mieltymyksista tai
vuodenaikojen ja juhlapyhien erityisista
merkityksista. Yrittdjien kokemus kielitaidon
roolista vaihtelee toimialoittain, yrityksen
sijainnin ja asiakaskunnan mukaan. Kaikki
yrittdjat eivat koe suomen kielen taitoa
oleelliseksi. Esimerkiksi yrittaja, joka myy
internetin yli tietotekniikkapalveluja tai pitaa
kahvilaa yliopistokaupungissa
monikulttuuriselle opiskelijakunnalle, ei koe
suomen kielen taitoa yrityksensa
menestymisen kannalta erityisen tarkeaksi.
Yleisimmin suomen kielen taito yhdistetdan
yrittdjien puheessa luottamuksen
rakentumiseen ja eniten sita painottavat
pienilla paikkakunnilla toimivat palvelualan
yrittajat.t

Yrittdjat kaipaavat lisda kontakteja ja
kanssakdymista muiden yrittajien kanssa — ei
vain toisten maahanmuuttajayrittajien vaan
erityisesti kantasuomalaisten yrittdjien
kanssa. Osa yrittdjista olikin pyrkinyt luomaan
verkostoja saman toimialan yrittdjien kesken,

mutta oli tormannyt muiden yrittdjien
haluttomuuteen jakaa toimialakohtaisia
kokemuksia ja tietoa. Yhteistydhaluttomuus ei
liittynyt niinkddn maahanmuuttajuuteen tai
kantasuomalaisuuteen vaan ylipdataan
yrittdjien pidattyvaisyyteen mahdollisia
kilpailijoita kohtaan.

Osa yrityspalveluista on suunnattu
erikseen maahanmuuttajille *ematikasta vleisest kis.
>. Kohdentaminen voi tapahtua joko
eksplisiittisesti tai implisiittisesti. Palveluja
voidaan nimetda maahanmuuttajapalveluiksi ja
tarjota esimerkiksi yrittdjyyskursseja
maahanmuuttajille. Toisaalta voidaan
implisiittisesti osoittaa jonkin palvelun olevan
suunnattu maahanmuuttajille esimerkiksi
tarjoamalla palvelu muulla kuin valtakielella.
Osa nuorista yrittdjistd kokee, etta
nimittdminen ja luokittelu
maahanmuuttajayrittdjaksi on leimaavaa ja
heidan yrittajyyttaan vahattelevaa.
Maahanmuuttajuus ei ole heidan
yrittdjyyttaan ensisijaisesti maarittava tekija.
He kokevat ensisijaiseksi viiteryhméakseen
muut yrittajat.

MAAHANMUUTTAJAYRITTAJAT EIVAT
TARVITSE ERIYTETTYJA PALVELUITA

Maahanmuuttajayrittdjyyden edistaminen
Suomessa ei suoranaisesti edellyta uusia,
erityisesti maahanmuuttajayrittajille
suunnattuja palveluja. Nykyiset palvelut ovat
riittdvan kattavat, mutta maahanmuuttaja-
yrittdjat eivat ole niista tietoisia eivatka he
siksi osaa niitd hyodyntaa.
Maahanmuuttajayrittdjat kaipaavat
yhteistyota ja verkottumista kantavaeston
kanssa. Kyse on pitkalti yritystoiminnassa
tarvittavan luottamuksen ja uskottavuuden
rakentamisesta, jossa keskeisia toimijoita ovat
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yrittdjat itse. Oleellista on, ettd maahan-
muuttajat |6ytavat tiensad kantavdeston
keskuuteen ja integroituvat osaksi yrittdja-
vertaisiaan, ei niinkdan osaksi
maahanmuuttaja-vertaisiaan. Havaitsimme,
ettd perinteisten toimialojen yrityksille ei ole
juurikaan olemassa samankaltaisia
verkostoitumis- ja kohtaamisareenoita kuin
startup-yrityksille.

Hankkeilla on suuri rooli osana
palvelutarjontaa. Erityisesti kolmannen
sektorin yhdistykset seka koulutus-
organisaatiot toteuttavat hanketyo6td, jonka

rahoitus tulee EU:sta tai kansallisista lahteista.
Hanketyontekijoiden haastattelujen
perusteella tieddmme, ettd parhaimmillaan
hankkeissa kehitetdan uusia toimintatapoja ja
ne toimivat kokeilualustoina uusille malleille.
Kaytannossa hankkeet kuitenkin enenevassa
maarin taydentdvat pysyvan palvelutarjonnan
puutteita ja toistavat jo vakiintuneita
toimintatapoja. Palvelukentdn organisointi
viestii valiaikaisuudesta, vaikka mikdan ei
viittaa siihen, ettd maahanmuutto ja
maahanmuuttajayrittdjien maara olisi
tulevaisuudessa vdahenemadssa.

TOIMENPIDESUOSITUKSET POLITIIKAN LAATIOILLE JA TOIMEENPANUOILLE

Uusimman tutkimuksen mukaan kaiken tyyppiset yritykset koosta ja kasvutavoitteista riippumatta

hyddyttavat yhteiskuntaa®, joten niiden toimintaedellytysten parantaminen on perusteltua.

Tutkimuksemme perusteella nostamme seuraavassa esiin yrittdjyyspolitiikan laatijoille ja

toimeenpanijoille suunnattuja toimenpide-ehdotuksia.

SUOSITUKSIA POLITIIKAN LAATUOILLE

(1) Koska ns. voittajien ennustaminen alkavien yritysten joukosta on mahdotonta

ja lilan vahaisin resurssein yrittdjaksi kannustaminen jopa vastuutonta, tulisi

painopiste siirtdd enemman yrittdjyytta tukevien verkostojen, toimijoiden ja

toimintojen eli yrittdjyysekosysteemin kehittdmiseen kuntien, kaupunkien ja

maakuntien tasolla. Sitd kautta myos yleinen tieto-taitoihin liittyva palvelutarjonta
vahvistuisi ja pystyttaisiin tuottamaan monimuotoisia palveluja, joista kukin
kayttaja loytaisi omansa, ilman etta niitd olisi suunnattu joillekin erityisryhmille.

(2) yrittajyyspolitiikalla tulisi edistéa kaiken tyyppisten yritysten
toimintaedellytyksid. Tama on perusteltua, koska maahanmuuttajien yrittajyys on

monimuotoista ja koska on osoitettu, ettd kaiken kokoisista yrityksistd on hyotyja
niin yhteiskunnan kuin yksildiden tasolla. Palvelutarjonnassa painoa ei tule laittaa
lilan vahvasti muodikkaiden, nopeaa kasvua tavoittelevien startup-yritysten

tukemiseen.
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SUOSITUKSIA POLITIIKAN TOIMEENPANUOILLE

Politiikan toteuttajille suunnattu viesti liittyy luonnollisesti edellisiin ja muuntaa
ne kaytdnnon toimenpiteiksi.

Paikallistasolla tulisi luoda areenoja,

(1) joilla rahoittajat ja alkavat yrittijat kohtaavat.

(2) joilla erilaisia taitoja omaavat yrittijyydesta kiinnostuneet maahanmuuttajat
ja kantasuomalaiset kohtaavat ja saavat mahdollisuuden kehitellad ideoitaan
yhdessa.

(3) joilla kansalaisyhteiskunta, yritykset seka yrittdjyys ylipdatdan tulevat
tutuiksi keskendan.

Taman tyyppista toimintaa on jo jonkin verran suurten kaupunkien startup-
piireissa. Mutta niille on selked kysyntd myos ns. perinteisten yritysten
keskuudessa. Ndin saadaan kehitettya yrittdjyyden toimintaymparistda kaiken
tyyppisille yrityksille suotuisammaksi ja siirrettya painopistettd enemman
yksilotason kehittdmisesta yhteison kehittdmiseen. Toimintaympariston
kehittdminen on pitkdjanteistd toimintaa, jonka perustana eivat voi olla
lyhytkestoiset hankkeet vaan siihen vaaditaan pysyvampiluonteisia rakenteita.

POLICY BRIEFIN LAATUA: PROJEKTITUTKIJA SATU AALTONEN, TURUN YLIOPISTO

Satu Aaltonen tydskentelee projektitutkijana Turun yliopisto kauppakorkeakoulun yrittajyyden yksikossa.
SWiPE-tutkimushankkeessa Satu Aaltonen keskittyy erityisesti maahanmuuttajien tyéelamaintegraatioon
liittyviin kysymyksiin. Han tuo SWiPE-hankkeeseen tydelaman kulttuurisia ja yhteiskunnallisia nakdkulmia. Satu
Aaltonen on valmistunut valtiotieteiden maisteriksi Turun yliopistosta. Han toimii myds sivutoimisena
tuntiopettajana Turun yliopistossa. Yhteystiedot: satu.aaltonen@utu.fi | puhelin +358 50 505 3630

SWIPE-TUTKIMUSHANKE

SWiPE-tutkimuskonsortio (Smart Work in Platform Economy — Fiksu ty6 alustatalouden aikakaudella) tutkii
tyota, yrittajyytta ja koulutusta alustatalouden aikakaudella yksildiden, organisaatioiden ja yhteiskunnan
nakokulmista. SWIPE tutkii monitieteisesti tyon ja talouden muutokseen liittyvia ilmi6ita: talouden globaalia
muutosta, alustoilla tehtdvaa tyota ja alustataloutta Suomessa ja kansainvalisesti, tyon uusia merkityksia,
itsensa tyollistamista ja asiantuntijatydon muutosta, talouden ja yhteiskunnan tutkimus- ja koulutustarpeita,
mm. yrittdjyysyliopistoa sekd maahanmuuttoa ja yrittdjyytta. SWiPE tuottaa tietoa yhteiskunnallisen
paatoksenteon tueksi, osallistuu yhteiskunnalliseen ja taloudelliseen keskusteluun seka tukee ja edistaa
tietoon perustuvaa politiikkaa. SWiPE on Suomen Akatemian Strategisen tutkimuksen neuvoston rahoittama
hanke, joka aloitti syyskuussa 2016 ja paattyy helmikuussa 2019. SWiPE-tutkimuskonsortiossa ovat mukana
Turun yliopisto, Etla ja Ty6terveyslaitos. SWiPE-konsortiota johtaa professori Anne Kovalainen Turun
yliopistosta. Lisatietoja: www.smartworkresearch.fi | @swipe STN
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